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Liens rapides

• Créer un nouvel utilisateur

• Consulter les événements

• Créer un scénario domotique

• Armer/Désarmer les partitions

• Modifier le code utilisateur

• Désactiver un utilisateur

• Piloter un élément domotique

Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Scénarios

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

• Créer un groupe de notification

Etat de la partition du 
système

Armer/désarmer la 
partition du système

Synchroniser le système

Etat des détecteurs de la 
partition

Modifier le contenu de la 
page d’accueil

Zone de notification

Liste des emplacements (1)

Prévisions météo locale

Menu de navigation

• Entrer le code pour désarmer
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• Gérer mes notifications

(1): Visible uniquement si vous disposez de plusieurs emplacements 
rattachés à votre compte Total Connect 
(2): Présence du menu dépendant de la configuration de votre système.

• Changer le Wi-Fi de ma centrale (2)
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• Régler les bips de la sirène 
extérieure (2)



Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Scénarios

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Affiche la liste des partitions du système et permet :
• leur armement/désarmement.
• de vérifier l’état des détecteurs
• d’exclure les détecteurs en défaut

Etat de la partition du système

Armer le système

Armer le périmètre du système

Etat des détecteurs de la partition:
• Niveau radio
• Niveau pile
• En détection …
Permet l’exclusion

Paramètres des partitions
• Nom
• Désarmement à distance

Total Connect 2.0

Ce menu n’est visible que si le système comporte plusieurs partitions.
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Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Scénarios

Permet de changer les icônes utilisées

Allumer / mettre en marche l’appareil

Eteindre / arrêter l’appareil

Verrouiller le verrou

Déverrouiller le verrou

Cette fonction permet de piloter directement les éléments domotique Z-Wave 
ou Zigbee.

Total Connect 2.0
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Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Scénarios

Affiche la liste des caméras du système 
et permet de déclencher un 
enregistrement vidéo de façon à le 
visualiser ensuite dans la section 
« Activité »

Permet de déclencher l’enregistrement

Réglage des notifications vidéo

Total Connect 2.0
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Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Scénarios

Affiche la liste des activités du système, 
l’armement/désarmement, les 
alarmes…

Filtrer les activités

Ajouter en favoris

Télécharger la vidéo

Total Connect 2.0
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Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Scénarios

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Modifier un scénario

Un scénario permet de définir une interaction entre :
• Un déclencheur : état système, détection, action bouton, programme horaire…
• Une action sur un élément domotique Z-Wave ou Zigbee

Créer un scénario

Jouer un scénario

Total Connect 2.0
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Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Scénarios

Affiche la liste des emplacements associés au 
compte Total Connect.

Ce menu n’est visible que si vous disposez de 
plusieurs emplacements rattachés à votre 
compte Total Connect.

Permet de changer l’ordre de la liste

Total Connect 2.0
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Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Scénarios

Affiche les détails du 
profil utilisateur TC2

Activer/désactiver la réception 
d’information Marketing de 
Resideo

Configure l’accès aux systèmes du 
client et à leur(s) partition(s)

Donne un accès provisoire et complet au compte 
Total Connect à l’installateur pour une durée de 2h 

Active/désactive la demande du 
code pour armer/désarmer le 
système par l’application

Total Connect 2.0

Permet d’ajouter un email pour 
l’envoi des notifications 

Active/désactive les emails de 
notifications
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Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Scénarios

N° de l’utilisateur (sur 96)

Liste des périphériques du 
système pilotables par TC2 

Permet d’afficher et 
modifier le code utilisé sur 
le clavier ProSeries

Total Connect 2.0
U

til
ise

r l
es

 b
ou

to
ns

 p
ou

r n
av

ig
ue

r

© 2025 Resideo Technologies, Inc.

Boutons de 
synchronisation

Pour tester les détecteurs

Affiche les partitions et le 
niveau d’accès aux 
partitions pour 
l’utilisateur connecté



Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Affiche le logo et les coordonnées de l’installateur si l’option a été souscrite

Scénarios

Total Connect 2.0
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Notifications

Utilisateurs

Géorepérage

Alexa

Notifications email/SMS

Groupes

Programmations

Mes notifications

Activité du détecteur

Notifications push

Les notifications sont envoyées par email et SMS*

Les notifications ne sont pas envoyées par email ni par SMS*

*: envoi par SMS : service payant

Face ID

Diagnostics

Ordre de navigation

Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Scénarios

Total Connect 2.0

Changer le réseau WiFi
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Réglages système



Notifications email/SMS

Groupes

Programmations

Mes notifications

Activité du détecteur

Notifications push

Les notifications sont envoyées en mode PUSH sur l’application

Les notifications ne sont pas envoyées en mode PUSH sur l’application

Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Notifications

Scénarios

Total Connect 2.0
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Utilisateurs

Géorepérage

Alexa

Face ID

Diagnostics

Ordre de navigation

Changer le réseau WiFi

Réglages système



Notifications email/SMS

Groupes

Programmations

Mes notifications

Activité du détecteur

Notifications push

La notification sélectionnée sera envoyée

La notification ne sera pas envoyée

Ajouter une notification (par catégorie)

Notifications activées / suspendues

Filtrer les notifications
Vous pouvez renommer les notifications

Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Notifications

Scénarios

Total Connect 2.0
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Utilisateurs

Géorepérage

Alexa

Face ID

Diagnostics

Ordre de navigation

Changer le réseau WiFi

Réglages système



Notifications email/SMS

Groupes

Programmations

Mes notifications

Activité du détecteur

Notifications push

Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Notifications

Scénarios

Ajouter un groupe de notifications 

Filtrer les groupes de notifications 

Le groupe de notifications est actif

Le groupe de notifications est désactivé

Sélectionner les groupes 
de notifications pour : 
• Activer
• Désactiver
• Supprimer
• Envoyer un email de test

Un groupe de notifications permet de définir « qui va recevoir quoi ».
Un groupe inclut un ensemble d’utilisateurs qui auront été définis auparavant.

Total Connect 2.0
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Utilisateurs

Géorepérage

Alexa

Face ID

Diagnostics

Ordre de navigation

Changer le réseau WiFi

Réglages système



Notifications email/SMS

Groupes

Programmations

Mes notifications

Activité du détecteur

Notifications push

Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Notifications

Scénarios

Cette fonction permet de définir des plages horaires de réception des notifications.

Sélectionner le programme horaire pour le supprimer

Ajoute un programme horaire

Total Connect 2.0
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Utilisateurs

Géorepérage

Alexa

Face ID

Diagnostics

Ordre de navigation

Changer le réseau WiFi

Réglages système



Notifications email/SMS

Groupes

Programmations

Mes notifications

Activité du détecteur

Notifications push

Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Notifications

Scénarios

Cette fonction permet de définir si les déclenchements des 
détecteurs doivent être consignés dans le journal des 
activités de Total Connect ou non quand le système est 
désarmé.

Les déclenchements seront consignés

Les déclenchements ne seront pas consignés

Total Connect 2.0
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Utilisateurs

Géorepérage

Alexa

Face ID

Diagnostics

Ordre de navigation

Changer le réseau WiFi

Réglages système



Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Notifications

ScénariosU
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Total Connect 2.0
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Utilisateurs

Géorepérage

Alexa

Face ID

Diagnostics

Ordre de navigation

Changer le réseau WiFi

Réglages système

Ces réglages permettent de :
• Activer/désactiver la fonction carillon
• Activer/désactiver la temporisation d’entrée
• Activer/désactiver la configuration à distance 

(activé par défaut)
• Régler le niveau sonore de bips émis par la/les 

sirène(s) extérieure(s) PROVSIRENOLx-EU



Fonction bientôt disponible

Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Notifications

ScénariosU
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ise
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Total Connect 2.0
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Utilisateurs

Géorepérage

Alexa

Face ID

Diagnostics

Ordre de navigation

Changer le réseau WiFi

Réglages système



Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Scénarios

Géorepérage activé

Géorepérage désactivé

Une notification est envoyée si vous sortez du rayon défini et 
qu’aucun utilisateur n’est présent si le système n’a pas été 
armé. Utilise la géolocalisation du smartphone des 
utilisateurs pour obtenir leur position de façon à leur 
envoyer un rappel.
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Notifications

Utilisateurs

Géorepérage

Alexa

Face ID

Diagnostics

Ordre de navigation

Changer le réseau WiFi

Réglages système



Synchroniser les utilisateurs avec les emplacements

Ajouter un utilisateur

Filtrer les utilisateurs

Note : « Centrale uniquement » ne donne pas accès à Total Connect 2.0

Sélectionner les utilisateurs pour les Activer/Désactiver/Supprimer

Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Scénarios

Total Connect 2.0
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Notifications

Utilisateurs

Géorepérage

Alexa

Face ID

Diagnostics

Ordre de navigation

Changer le réseau WiFi

Réglages système



Face ID/Reconnaissance biométrique activé

Face ID/Reconnaissance biométrique désactivé

Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Scénarios

Total Connect 2.0
U

til
ise

r l
es

 b
ou

to
ns

 p
ou

r n
av

ig
ue

r

© 2025 Resideo Technologies, Inc.

Notifications

Utilisateurs

Géorepérage

Alexa

Face ID

Diagnostics

Ordre de navigation

Changer le réseau WiFi

Réglages système



Pour partager les journaux de pannes/Données d’utilisation

Pour ne pas partager les journaux de pannes/Données d’utilisation

Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Scénarios

Total Connect 2.0
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Notifications

Utilisateurs

Géorepérage

Alexa

Face ID

Diagnostics

Ordre de navigation

Changer le réseau WiFi

Réglages système



Pour monter ou descendre les éléments et modifier la 
structure du menu du bas de l’écran

Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Scénarios

Total Connect 2.0
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Notifications

Utilisateurs

Géorepérage

Alexa

Face ID

Diagnostics

Ordre de navigation

Changer le réseau WiFi

Réglages système



Permet de modifier les réglages Wi-Fi de la centrale pour qu’elle se connecte 
à un nouveau/autre réseau Wi-Fi (2,4Ghz)

Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Scénarios

Total Connect 2.0
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Notifications

Utilisateurs

Géorepérage

Alexa

Face ID

Diagnostics

Ordre de navigation

Changer le réseau WiFi

Réglages système



Fonction bientôt disponible

Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Scénarios

Aide en ligne de Total Connect 2.0
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Donner votre avis sur Total Connect 2.0

Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Scénarios

Total Connect 2.0
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Permet de connaître la version de l’application 
et de consulter les données contractuelles

Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Scénarios

Total Connect 2.0
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Déconnecte l’utilisateur et affiche l’écran de connexion

Accueil

Caméras

Activité

Appareils

Mon profil

Mon emplacement

Installateur

Partitions

Réglages

Aide

Nous noter

A propos

Se déconnecter

Emplacements

Scénarios

Total Connect 2.0

Permet de rester connecter

Permet de réinitialiser le mot de passe

Face ID est activé

Lance une démo de Total Connect
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Logo et coordonnées de votre 
installateur (si configuré)
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